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2. Desarrollo Profesional

Organiza eficazmente el teletrabajo  TransformACCIÓN Agile

Comunicación no violenta Cómo atender eficazmente al público diverso 

Empoderamiento femenino Videopropuestas de alto impacto

Comunicación y Neurociencia Neuroproductividad

Reuniones efectivas por videoconferencia Ofrece un servicio de calidad

Trello y productividad Atención de calidad a personas con discapacidad

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo

Nuevo



Despertando la pasión por el cliente  Conviértete en un formador presencial y virtual
excelente

Atención telefónica de calidad  Analiza los problemas y toma buenas decisiones

Ofrece atención de calidad a tu cliente interno Gestiona eficazmente tu tiempo

Optimiza tu puesto de front-office Gestiona eficazmente el correo electrónico

Gestión de quejas y sugerencias Gestiona tus proyectos con eficacia

Potencia tu rol de tutor o mentor Comunicación interpersonal eficaz



Comunicación eficaz a grupos y medios Hablar idiomas sin esfuerzo

Presentaciones para impactar Cómo lograr la autoeficiencia

Gestión eficaz de conflictos Optimiza tu estilo de ventas

Negociación creativa de mutuo beneficio  Fideliza al cliente

Inteligencia artificialDirección eficaz de reuniones


